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 محرمانگیحريم خصوصی و 

         می گويندچرا پزشک يا کارشناس درمانی عضو خانواده من
  نمی توانند با من صحبت کنند؟

جنبه به ، علاوه بر اين  محرمانه هستندHIPAAو پرونده های پزشکی مطابق با قانون سوابق 
 ارائه دهندگان خدمات درمانی .نگاه می شود يار بيشتریبا حساسيت بسمحرمانگی پرونده ها و سوابق مربوط به بيماری های روانی 

 اگر می دانيد يا شک کرده .نداريد البته اين بدان معنی نيست که هيچ راهی .بدون رضايت بيمار درباره وی صحبت کنندنمی توانند 
از طريق (خانواده را ارائه کنيد سابقه آن عضو به اطلاعات مربوط ايد که عضو خانواده شما در يک مرکز درمانی است، بايد فوراً 

 ارائه دهندگان خدمات درمانی ممکن ). مراجعه کنيدAB 1424به اطلاعات مربوط به  ().تماس تلفنی و ارائه اطلاعاتيا /فکس و
            وجود دارد که پرسش اما چندين .عضو خانواده نمی توانند اطلاعاتی به شما بدهنداست اطلاعات شما بپذيرند اما بدون رضايت 

  .به مشارکت خود ادامه دهيدهايی می توانيد راهکارمی توانيد بپرسيد و با استفاده از 

    چکار می توان کرد؟ خودعزيزانبرای کسب اطلاعات درباره  
بايد ابتدا از بيمار تحت درمان  بيمارستان کارکنان يا ان درمانی، پزشکان خدمات درمانی، مانند کارشناسگاندهندارائه 

خود رضايت نامه کتبی بگيرند تا بتوانند اطلاعات بهداشتی و درمانی وی را در اختيار دوستان يا اعضای خانواده ايشان 
از نيز  کردن با اعضای خانواده بيمار که به بيمارستان تلفن می کنند برای صحبتبايد  کارکنان بيمارستان .قرار دهند

  .بيمار اجازه بگيرند
آنجا هستيد، که به عزيز شما بگويند  کنيد درخواستاز کارکنان  .اگر می توانيد در طول ساعت های ملاقات به آنجا برويد •

 اگر .کنيد درخواست فرم رضايت نامه مرکز را .ه آيا می خواهد شما را ببيند يا خيرکو بپرسند نند ک درخواستو از او 
رضايت کامل امضا کند بيشتر با دوست شما فرم را /شما در طول ساعات ملاقات آنجا باشيد احتمال اينکه عضو خانواده

 اطلاعاتی می توان استفاده و يا ارائه  بايد در آن نوشته شده باشد که از چه: رضايت بايد با ذکر دقيق شرايط باشد.است
 و ءانقضا فرد ارائه دهنده و دريافت کننده اطلاعات مشخص باشد، هدف از ارائه اطلاعات ذکر شده باشد و يک تاريخ کرد،

 .پايان اعتبار داشته باشد
بايد  که چون اين رضايت ها توجه داشته باشيد همچنين . بدهندرضايتگاهی اوقات عزيزان شما مايل نيستند ما می دانيم که  •

 اعضای  و مستمر برایکلیراهی دقيق و مشخص باشند، بر اساس قانون رعايت حريم خصوصی و حفظ محرمانگی 
ارائه دهندگان می توانند فرم رضايت نامه را امضا نکند،  اگر عزيز شما .خود خبر بگيرندخويشاوند خانواده نيست تا از 

کنيد تا با يکی از ارائه  درخواست .يماری و يا برخی داروهای خاص به شما بدهنداطلاعاتی کلی درباره تشخيص ب
 . مراقبتی صحبت کنيدتدهندگان خدما

  

 فرم ضميمه شده در اين مجموعه، فرمی است که کانتی از آن استفاده .مراکز ممکن است فرم های مخصوص به خود را داشته باشند
 :مراجعه کنيدزير  به نشانی  جهت چاپ گرفتن يک نسخه از آن.می کند

pdf.5671MH/docs/Forms/Publications/News/gov.ca.dmh.www://http  


